
MASTÈRE SPÉCIALISÉ® AIRLINE MANAGEMENT

RÉSUMÉ DE LA FORMATION

Type de diplôme : Mastère Spécialisé®
Domaine(s) ministériel(s) : Sciences, Technologies, Santé

Présentation

La formation vise à donner aux participants :

• Compétences techniques dans le domaine des opérations 
aériennes

• Compétences managériales en développant des compétences 
méthodologiques et organisationnelles dans plusieurs domaines 
proches de l'exploitation des aéronefs (sécurité, maintenance, 
formation, escales)

Il se concentre sur :

• Développement durable
• Economie
• Gestion d'entreprise
• Efficacité opérationnelle des compagnies aériennes
• Gestion de la sécurité

Objectifs

À l'issue du programme de master, les participants seront en 
mesure de :

• Appliquer les connaissances techniques de base pour prendre 
de meilleures décisions dans l'exploitation des aéronefs

• Sélectionner des approches stratégiques globales pour les 
opérations

• Définir les besoins d'amélioration des capacités de prise de 
décision dans le domaine des opérations aériennes

• Appliquer la pensée critique et les compétences de recherche 
par le biais d'études de cas, de simulations et d'autres activités de 
résolution de problèmes.

Dimension internationale

Formation tournée vers l’international

Les + de la formation

PLUS D'INFOS

Crédits ECTS : 75 crédits

Durée : 1 an

Niveau d'étude : Mastère 
Spécialisé®

Public concerné
* Formation continue

Formation à distance :
100%

Nature de la formation :
Diplôme

Langue(s) 
d'enseignement : Anglais
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PERFORM A 360° INSIDE THE AIRLINE ORGANIZATION
 - Enhance operational management capabilities thanks to a deeper 
knowledge
 of airline business
 - Contribute to the revolution of aviation industry facing climate 
changes
 - Make your organization and business more resilient to crisis

Contenu de la formation

The Mastère Spécialisé®, also called Advanced Master is a post-
graduate specialization degree created by the French Conférence des 
Grandes Écoles.

This program includes formal teaching and the preparation of an 
individual
thesis.
 An academic part:

- 15 part-time courses of 4 days max per month, including weekends
- 3 immersion courses at ENAC, to gather all attendees in Toulouse, 
to develop group cohesion, to work in groups on study cases and 
toparticipate to conferences and meetings with air transport leader.
- 12 webinar courses with renowned international experts to acquire 
skills and share experience through lectures, case-studies, projects,…

A professional thesis: The 6-month project is a transition between 
academic training and professional experience. Participants are 
allowed to perform their professional thesis within their company.

Organisation de la formation

Phase académique

- Airline business (Obligatoire)
· EA6000E - Airline strategy
· EA6005E - Airline marketing
· OP6000E - Airline economics and finance

- Corporate management (Obligatoire)
· FH6000E - Intercultural management in air transport
· EA6001E - Air transport sustainable management
· EC6020E - Business continuity and disaster recovery plan
· EC6022E - Management seminar
· FH6002E - Air transport system

- Operational efficiency (Obligatoire)
· GN6000E - Flight ops management
· EC6010E - Maintenance and fleet management
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· GN6001E - Airport operations and ground handling
· RG6000E - Cargo management
· RS6000E - Business Intelligence & data analytics

- Airline safety (Obligatoire)
· AE6000E - Civil aviation law
· AE6002E - Safety management
· EA6008E - Aviation security

- Projet de fin d'études (Obligatoire)
· TX5800 - Mission en entreprise
· TX5901 - Thèse professionnelle (mémoire et soutenance)

Conditions d'admission

Le Mastère Spécialisé® est dédié aux cadres supérieurs, 
dirigeants et directeurs opérationnels souhaitant développer leur 
expertise dans le domaine des opérations aériennes.
Les méthodes pédagogiques proposées dans le cadre de cette 
formation peuvent être adaptées à votre agenda professionnel pour 
vous permettre de poursuivre son activité professionnelle, en 
parallèle des cours.

Insertion professionnelle

Le programme MS ALM est conçu pour les managers, les 
gestionnaires de compagnies aériennes et les professionnels qui 
souhaitent comprendre l'évolution rapide de l'industrie de l'aviation et 
apprendre à créer un avenir plus durable.

Composante

ENAC - Ecole nationale de l'aviation civile

Lieu(x) de la formation

Toulouse

Lieu(x) de la formation

Campus de Toulouse

Contacts

Responsable pédagogique

M. BENHAMED Michaël
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michael.benhamed@enac.fr
Tel. +33 5 62 17 44 01

Responsable du recrutement

MICHELET Karine
recrutement.masters@enac.fr
Tel. +33 5 62 17 43 73
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